
Backoffice-Assistenz / Call-Agent

Mercedes-Benz (m/w/d) 

Kundenorientiert. Kommunikationsstark. Servicebewusst.

Sie sind am Telefon in Ihrem Element, behalten auch in stressigen Momenten den Überblick und möchten

Kunden professionell und herzlich unterstützen? Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine Backoffice-Assistenz / Call-Agent (m/w/d).

Was wir Ihnen bieten – Ihre

Vorteile auf einen Blick:

Attraktive, übertarifliche Vergütung – pünktlich

& leistungsorientiert

30 Tage Urlaub für Ihre Erholung

Sonderzahlungen & betriebliche Altersvorsorge

zur finanziellen Sicherheit

Flexible Arbeitszeiten & Homeoffice-Möglichkeit

Das bringen Sie

mit:

Abgeschlossene Ausbildung

z. B. als Kaufmann für

Büromanagement (m/w/d),

Automobilkaufmann (m/w/d),

Industriekaufmann (m/w/d),

Hotelfachmann (m/w/d), oder

vergleichbare Qualifikation



Strukturierte Einarbeitung und individuelle

Weiterbildung

Mitarbeiterrabatte über „Corporate Benefits“

Fahrrad- und E-Bike-Leasing

Wertschätzung durch Gratifikationen zu Jubiläen,

Hochzeiten oder Geburten

Regelmäßige Mitarbeiterevents & ein herzliches

Miteinander im Team

Ihre Aufgaben:

Ansprechpartner*in mit Herz und

Verstand: Telefonische und schriftliche Betreuung

unserer Kundschaft

Service aktiv gestalten: Erstellung von Angeboten

und Terminvereinbarungen

Verkauf von Serviceleistungen wie Wartung oder

Garantieverlängerung

Pflege von Kunden- und Fahrzeugdaten

Erste Erfahrung in der

Kundenbetreuung oder im

Call-Center wünschenswert

Freundliches Auftreten,

Kommunikationsstärke und

Teamgeist

Selbstständige, strukturierte

Arbeitsweise

Sicherer Umgang mit PC,

Internet & MS Office 

Jetzt Bewerben

Über onlyfy

Die NEW WORK AUSTRIA XING kununu onlyfy GmbH entwickelt eine cloud-basierte E-Recruiting

Lösung für Unternehmen aller Größen. Das machen wir im Herzen Europas - genauer gesagt, in Wien.

Gegründet im Jahr 2014 arbeitet unser Team seither mit HR-Abteilungen und Arbeitssuchenden

zusammen um zu ermöglichen, dass talentierte Menschen im richtigen Job genau das tun können, was

sie lieben und was ihnen am besten liegt.

https://autohaus-sternpark-gmbh-co-kg.onlyfy.jobs/application/apply/zlmvweyxm9qkgdh8kxy7m1uu0pcyxmt


Kontakt

Ms Sandra Stöhr

Tel.: +498990939834

E-Mail: sandra.stoehr@sternpark.de

NEW WORK AUSTRIA XING kununu onlyfy GmbH

Schottenring 2-6, 1010 Wien

onlyfy.io

tel:+498990939834
mailto:sandra.stoehr@sternpark.de
https://onlyfy.io/

